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CBP One™  
Permite a Los Viajeros (Tierra) Enviar Información Anticipada 

Descargue CBP One™ 

Para comenzar, descargue CBP One™ 
de Apple App Store o Google Play 
Store. 

Ingresa Usando Login.gov 

La aplicación lo redireccionará a 
login.gov donde usted podra crear o 
ingresar a su cuenta existente. 

Preguntas? 
Contactanos en: CBPOne@cbp.dhs.gov 

1. ¿Quién Eres?
Toca ‘Viajero’ y luego “Tierra” para comenzar. 

2. Enviar Información Anticipada
Seleccione "Enviar información anticipada".  Se le pedirá a 
los usuarios primerizos que creen un perfil. Despues, 
seleccione su idioma preferido. 

4. Datos del Domicilio
Rellene la informacion de la dirección de destino en 
los EE. UU., junto con un punto de contacto de 
emergencia en los EE. UU. Despues, proporcione su 
dirección extranjera anterior. 

5. Programe Una Cita
Por ultimo, seleccione el puerto de entrada solicitado 
y la fecha de entrada y elija una hora disponible. 

3. Agregar Individuo
Seleccione "Agregar individual" y rellene los campos obligatorios 
para todos los miembros de la familia que viajan juntos en este viaje. 

6. Revisar y Enviar
Revisa toda la información y toca enviar. Una pantalla de confirmación 
mostrará los números de confirmación para cada individuo. Se enviará un 
correo electrónico de confirmación a las direcciones de correo electrónico 
proporcionadas en la información de contacto. 
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